CAMARA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

RESOLUCAO N° 116/2023.

REGULAMENTA A LEI FEDERAL N° 14.129, DE
29 DE MARCO DE 2021 NO AMBITO DO PODER
LEGISLATIVO MUNICIPAL, INSTITUINDO O
PROGRAMA DE GOVERNO DIGITAL DA
CAMARA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA.

A PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA, ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuicdes legais e prerrogativas regimentais, faz saber
que a Camara Municipal aprovou e eu promulgou a seguinte Resolucao:

Art. 1° Esta Resolugéo regulamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29 de marco de 2021, ficando
instituido, no @mbito do Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo Digital da
Camara Municipal de Vargem Alta - GDCMVA.
Art. 2° O GDCMVA teré as seguintes diretrizes:

| - A manutencdo dos servicos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua evolugéo
tecnologica;

Il - ampliacdo da oferta de servigos digitais;
I11 - aproximacdo entre o Poder Legislativo Municipal e o cidadao;

IV - uso da tecnologia e da inovacdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as
desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadao.

Art. 3°A Camara Municipal de VVargem Alta coordenara o estudo para a ampliacdo dos servi¢os
digitais publicos.

Art. 4°A Camara Municipal de Vargem Alta poderéa criar instrumentos para desenvolvimento
de capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformacdo digital, com o
objetivo de:

| - criar e avaliar estratégias e contetdos para o desenvolvimento de competéncias para a
transformacéo digital entre seus servidores;

Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragéo entre
seus servidores e cidaddos no desenho de solugdes focadas na transformacéo digital.

Art. 5° As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo GDCMVA serdo manifestadas por
meio de ferramentas e servicos digitais de interacdo com o cidad&o e entidades externas.
Art. 6° Cabera ao GDCMVA:
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| - manter atualizadas as informac@es institucionais e as comunicac@es de interesse publico;

Il - monitorar e implementar acGes de melhoria dos servicos publicos prestados, com base nos
resultados da avaliacdo de satisfacdo dos usuarios dos servicos;

Il - integrar os servicos publicos as ferramentas de notificacdo aos usuarios, de assinatura
eletrbnica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias
quanto a apresentacdo, pelo usuario e entidades externas, de informacdes e documentos
comprobatorios prescindiveis.

Art. 7° A Camara Municipal de Vargem Alta buscara oferecer aos cidaddos a possibilidade de
formular sua solicitacdo, sempre que possivel, por meio eletrébnico, por meio de suas
Plataformas.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na Lei Federal n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados, bem como os regulamentos internos
da Camara Municipal de Vargem Alta;

Art. 9° Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestacdo digital de servicos
publicos:

| - sempre que possivel, gratuidade no acesso as solu¢Ges de Governo Digital em uso pela
Céamara Municipal de Vargem Alta;

Il - padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagéo de formularios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

1l - recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das solicitacbes
apresentadas.

Art. 10 O Programa GDCMVA devera promover suas ferramentas digitais a entidades externas,
tendo em consideracao:

| - a interoperabilidade de informacdes e dados sob sua gestéo, respeitadas as restri¢oes legais,
0s requisitos de seguranga da informacao e comunicacao, as limitagdes tecnoldgicas e a relagédo
custo-beneficio da interoperabilidade;

Il - a protecdo de dados pessoais, observada a legislacdo vigente, especialmente a Lei Federal
n°13.709, de 2018.

Art. 11 Os servicos digitais publicos disponiveis e em operacdo Sao 0s seguintes:

| - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Vargem Alta;
Il - Legislagdo Municipal;
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I11 - Transmissdes web ao vivo das Sessdes Legislativas;

IV - E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal de Vargem Alta;
V - Sistema web de Ouvidoria - e-OUV;

VI - Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidadéo - e-SIC;
VII - Sistema de Controladoria Interna do Legislativo da Camara Municipal de Vargem Alta;
VIII - Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;

IX - Registro de Comissoes;

X - Registro de Sessdes Plenérias;

Xl - Registro de Mog0des;

XII - Pesquisa de Satisfacdo do Usuério;

XII - Indicacdo Cidadg;

X1V - Fale com o Vereador.

Art. 12 Esta Resolucédo entra em vigor na data de sua publicacao.

Vargem Alta — ES, 26 de setembro de 2023.

AAAAAAAAAAAAAAAAAA

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:

ALESSANDRA FASSARELLA
Vereadora-Presidente
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